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Sintese Executiva

Nesta terceira edi¢do do Programa Simplex Autarquico o nimero de Autar-
quias duplicou face ao ano de 2009/10. Hoje sdo ja 121 autarquias que partici-

pam neste programa de simplificacdo administrativa.

Abrantes, Albufeira, Alenquer, Amadora, Amarante, Arcos de Valdevez, Avei-
ro, Baido, Barcelos, Borba, Braga, Braganca, Caminha, Campo Maior, Castelo
Branco, Coimbra, Elvas, Esposende, Estremoz, Evora, Faro, Grandola, Lagoa,
Leiria, Loulé, Loures, Lousada, Mangualde, Marco de Canaveses, Marinha
Grande, Matosinhos, Monchique, Mondim de Basto, Montemor-o-Velho, Ode-
mira, Olhdo, Ovar, Palmela, Penafiel, Peniche, Ponte da Barca, Ponte de
Lima, Portimao, Proenca-a-Nova, Rio Maior, Santa Maria da Feira, Santo Tirso,
S&o Bras de Alportel, Sdo Jodo da Madeira, Seia, Serpa, Setubal, Sousel, Ton-
dela, Torres Vedras, Trofa, Vale de Cambra, Viana do Castelo, Vieira do
Minho, Vila Franca de Xira, Vila Nova da Barquinha, Vila Real de Santo Anto-

nio, Vila Verde e Viseu juntam-se aos 60 municipios da edigao anterior.

Ao todo foram inscritas neste programa 689 medidas municipais, 18 intermunici-
pais e 20 intersectoriais. Isto significa que no final do programa de 2010/11, que
agora é lancado, teremos 727 novas medidas de simplificacdo destinadas a

Cidadéos e Empresas e de eficiéncia da Administragcdo Publica.

Abrantes 9 0 15 24
Agueda 10 0 3 13
Albufeira 4 2 5 11
Alcanena 15 0 21 36
Alenquer 0 0 7
Alijo 2 8 6 16
Amadora 10 0 0 10
Amarante 5 0 8 13
Arcos de Valdevez 3 1 4 8
Armamar 3 7 6 16
Aveiro 3 0 2 5
Baido 9 0 6 15




Barcelos 10 0 8 18
Beja 14 0 2 16
Borba 2 0 7 9
Braga 8 0 9 17
Braganca 1 0 3 4
Caldas da Rainha 7 0 7 14
Caminha 3 3 11 17
Campo Maior 2 0 1 3
Cantanhede 13 0 4 17
Cartaxo 2 0 4 6
Cascais 0 5 10
Castelo Branco 14 0 7 21
Chaves 0 2
Cinfaes 1 5
Coimbra 11 0 11 22
Condeixa-a-Nova 5 0 6 11
Elvas 0 0 3 3
Esposende 3 0 7 10
Estremoz 4 0 9 13
Evora 1 0 4 5
Fafe 15 0 7 22
Faro 12 2 0 14
Freixo de Espada a Cinta 2 7 6 15
Grandola 5 0 4 9
Guarda 3 0 6
Guimaraes 2 0 4
Lagoa 4 0 8 12
Lagos 13 0 8 21
Lamego 3 3 5 11
Leiria 16 0 6 22
Lisboa 14 0 5 19
Loulé 0 2 0 2
Loures 9 0 16 25
Lousada 12 0 14 26
Mangualde 7 0 1 8
Marco de Canaveses 16 0 17 33
Marinha Grande 3 0 6 9
Matosinhos 15 0 8 23
Mealhada 6 0 2 8
Melgaco 6 2 1 9
Mértola 11 0 2 13
Mesao Frio 2 6 11 19
Mogadouro 3 6 5 14




Moimenta da Beira 3 3 6 12
Moncéo 6 3 3 12
Monchique 0 1 0 1
Mondim de Basto 9 0 13 22
Montemor-o-Velho 2 0 7 9
Montijo 9 0 2 11
Murca 3 6 4 13
Nazaré 5 0 1
Odemira 3 0 3
Odivelas 6 0 9 15
Oeiras 15 0 3 18
Olhédo 3 2 0 5
Oliveira de Azemeis 10 0 4 14
Ovar 5 0 5 10
Palmela 3 0 0 3
Paredes de Coura 5 2 1 8
Penafiel 9 0 7 16
Penedono 2 7 5 14
Peniche 0 0 4 4
Peso da Régua 2 6 8 16
Pombal 15 0 4 19
Ponte da Barca 5 3 6 14
Ponte de Lima 9 3 5 17
Portalegre 5 0 3 8
Portimao 4 0 26 30
Porto 3 0 13 16
Proenca-a-Nova 9 0 3 12
Redondo 3 0 1 4
Resende 2 2 11 15
Rio Maior 15 0 0 15
Sabrosa 0 7 5 12
Santa Maria da Feira 1 0 6 7
Santa Marta de Penaguido 2 8 8 18
Santarém 8 0 5 13
Santo Tirso 6 0 4 10
Sao Brés de Alportel 2 1 0 3
S80 Jodo da Madeira 14 0 4 18
Sao Jodo da Pesqueira 2 1 14 17
Seia 2 0 4 6
Seixal 5 0 3 8
Sernancelhe 3 1 9 13
Serpa 5 0 9 14
Setubal 2 0 0 2




Sousel 5 0 0 5
Tabuaco 2 2 8 12
Tarouca 2 2 9 13

Tavira 7 1 0 8

Tomar 4 0 10 14
Tondela 3 0 3 6

Torre de Moncorvo 0 5 6 11
Torres Vedras 6 0 4 10
Trofa 2 0 5 7

Vale de Cambra 6 0 4 10
Valenca 3 3 5 11

Viana do Castelo 7 1 4 12
Vieira do Minho 4 0 17 21
Vila Franca de Xira 12 0 6 18
Vila Nova da Barquinha 8 0 11 19
Vila Nova de Cerveira 6 3 1 10
Vila Nova de Foz Cba 3 9 8 20
Vila Nova de Poiares 3 0 5 8
Vila Real 2 6 7 15

Vila Real de Santo Antdnio 11 0 4 15
Vila Verde 5 0 6 11

Viseu 4 0 0 4

Vizela 4 0 5 9

De modo a destacar os impactos a obter com este novo programa Simplex
Autarquico, e a semelhanca do que acontece com o programa Simplex
Nacional, este ano as medidas encontram-se organizadas por evento de vida e

por publico-alvo.

As medidas encontram-se agrupadas em torno de grandes temas associados a
cada evento de vida, de modo a permitir uma visdo clara e abrangente dos pro-

pdsitos globais do programa.

Este é um esforco conjunto tornado num compromisso de melhoria do atendi-

mento aos municipes e de organizagao interna de processos e servigos.
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Os Objectivos

3 OBJECTIVOS COMUNS

Os trés grandes objectivos do Programa Simplex - facilitar a vida aos cidadaos, dimi-
nuir os custos de contexto e modernizar a administracao - sempre estiveram presentes no
Simplex Autarquico.

A este nivel de administracdo a sua presenca assume até maior intensidade, por trés

razoes fundamentais:

. Num nivel de administracdo mais proximo dos cidadaos, aumenta a pressao

social para a prestacado de servicos publicos de qualidade;

« O aprofundamento do processo de descentralizacao exige que as autarquias
locais se capacitem para desempenhar bem e depressa as novas funcoes que
lhes sao atribuidas;

« Algumas das principais medidas de simplificacao e racionalizacao operadas ao
nivel da administracdo central tém significativo impacto na administracao local
- basta ver o caso da simplificacao dos regimes de licenciamento de obra ou de

actividades economicas diversas.

Qualquer autarquia tem como prioridade melhorar a qualidade de vida e o bem-estar
colectivo e afirmar-se na economia global através da inovacado e da capacidade de atrac-
cao de cidadaos activos e participativos e de agentes economicos dinamicos e solidarios.
Para isso, sao precisos modelos de gestdao ageis e transparentes, assentes na optimizacao
dos processos e na orientacao dos organismos para os cidadaos e para as empresas, eli-

minando procedimentos e rotinas que nao agregam valor aos servicos prestados.



L

D
D

Os Principios

REGRAS COMUNS A TODOS

1. Autonomia

A autonomia politica e administrativa de que gozam as autarquias locais é o principio
inspirador e orientador do desenvolvimento de uma plataforma colaborativa em
matéria de simplificacdo entre Municipios e entre estes e a Administragdo central.

O modelo pressupfe a assuncédo pelos Municipios de um compromisso assente na liberda- 8
de de participacéo e de accao:

« Aliberdade de participagdo acentua as seguintes dimensdes fundamentais:

0 A entrada e a saida do programa em qualquer altura e por deciséo proé-
pria e exclusiva da autarquia;

0 A possibilidade de integracdo auténoma no programa das medidas de
simplificacéo que forem determinadas pelos 6rgdos de governo munici-
pal;

0 A possibilidade de integracdo de medidas de simplificagdo propostas
pelos 6rgaos competentes das freguesias;

0 A possibilidade de integracdo de medidas de simplificagdo que exijam
articulacdo entre a Administracao local e a Administragdo central, por
proposta conjunta dos servigos envolvidos.

« Aliberdade de accao pressupde:

0 A escolha do modo, do tempo e dos ritmos de desenvolvimento e de
aplicacdo das medidas;

0 A possibilidade de, por acordo entre a Administracéo Local e Central,
serem aditadas medidas apds a assinatura do respectivo protocolo;

0 A escolha dos parceiros.
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2. Transparéncia

O Simplex Autarquico resulta de um compromisso de adesdo voluntaria dos
Municipios nele participantes.

A adeséo a este projecto pressupde, na mesma logica de transparéncia que pauta o Pro-
grama Simplex, a aceitagdo da divulgagéo publica dos compromissos de simplificagdo
assumidos por cada um dos Municipios participantes e pelos organismos da Administracéo
Central, no caso das medidas intersectoriais, bem como dos seus objectivos e da data em

gue deverao estar concluidos.

Todas as medidas podem ser consultadas no sitio www.simplex.pt.

3. Prestacéao de contas

O sucesso do Simplex Autarquico nio se mede pelo maior ou menor nimero de
medidas que o integram, mas pelos resultados concretos produzidos por essas medi-
das.

Cada um dos Municipios e organismos da Administracdo Central responde pela quota-
parte de responsabilidade que voluntariamente assumiu ao nivel da participacdo em
medidas partilhadas e assume a responsabilidade total pelas medidas municipais que ins-

creveu no programa.

Além disso, os Municipios participantes assumem o compromisso da prestagdo publica de
contas sobre a forma de conclusdo das medidas de simplificacdo com que se comprome-

tem e os respectivos resultados.

4. Consulta publica


www.simplex.pt
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0 Simplex Autarquico é um veiculo importante de comunicagdo e de divulgacdo
das accdes de simplificagdo dos Municipios participantes. De pouco servira simplificar
processos e procedimentos se os cidaddos ndo tomarem conhecimento deles ou a eles
nao aderirem.

E absolutamente necessario fomentar a participacdo dos municipes nessas acgdes e, por

essa via, reforcar a sua confianca nos decisores politicos e nos servigos publicos.

Esta participacdo deve dizer respeito ao momento da identificagdo dos constrangimentos
burocraticos que afectam o seu quotidiano, mas também ao momento da avaliagdo e da

monitorizagdo dos resultados.

5. Coordenacéo

O elevado numero de autarquias, a sua dispersdo geografica, as diferentes praticas
administrativas e a gestao racional dos meios, a par das vantagens associadas a inte-
gracdo das actividades de simplificacdo, justificam o estabelecimento algumas normas
de coordenacéo.

Na sua dimensdo organizativa, a coordenacdo deve assentar em diferentes modos e

niveis:

e« Uma coordenacdo municipal das medidas de simplificacdo propostas pelos res-
pectivos servicos, pelos 6rgdos competentes das freguesias e pelos seus munici-
pes, envolvendo poderes de selec¢éo, sistematizacdo, agregacédo e reformulacdo
das propostas, bem como responsabilidade de reporte a AMA sobre a execucgédo
das medidas

e Uma coordenacdo intermunicipal a cargo de um municipio ou associagdo de
municipios a escolher entre os proponentes, a quem cabera o acompanhamento
da execucdo do projecto nos diversos municipios participantes, envolvendo as
seguintes accoes:

o0 Coordenacéo da implementacdo das medidas;

10
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0 Reporte a AMA, nos pontos de situagdo, do estado de implementacéo das
medidas por municipio;
» Uma coordenacao intersectorial das medidas que envolvam um estreito relacio-

namento entre a Administragao Central e Local.

Para que a coordenacéo seja efectiva e imediata, 0os municipios participantes indicam
gue é internamente a pessoa de contacto, responsavel pela articulagdo operacional do

programa mediante os modelos de coordenacdo acima descritos.
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A Avaliacao

PROGRAMA DE ACCAO PARA REDUCAO DE ENCARGOS ADMINISTRATIVOS

NA UNIAO EUROPEIA

Marco de 2007, o Conselho Europeu aprovou o “Programa de Accdo para Redu-
¢do dos Encargos Administrativos na Unido Europeia”, no qual foi estabelecido
o compromisso de, até 2012, serem reduzidos em 25% os encargos administrati-
vos para as empresas, decorrentes de legislacao e regulamentacao europeias.
Numa logica de reforco do principio de accao concertada, o Conselho Europeu
escolheu o Standard Cost Model (SCM) como a metodologia comum a utilizar
pelos paises-membros.

Portugal comprometeu-se com o objectivo de até ao ano 2012 diminuir em 25% os
encargos administrativos impostos pela regulamentacdo nacional e comunitaria
nos eventos relevantes do ciclo de vida das empresas.

A AVALIACAO DA REDUGAO DE ENCARGOS ADMINISTRATIVOS EM

PORTUGAL

Em 2007, Portugal fez um primeiro projecto-piloto de avaliacao de encargos e
adaptou o Manual Internacional do SCM, criando uma versao nacional: o Manual
PT SCM.
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Em 2008 e 2009, a Agéncia para a Modernizagao Administrativa, IP (AMA) promo-

veu a avaliagdo de mais de 20 medidas do programa Simplex Nacional com

potencial impacto na reducéo de encargos administrativos para as empresas.

A partir deste ano, pretende-se que as medidas do Simplex Autarquico
também passem a ser avaliadas por esta metodologia e assim, 0s seus impactos

concorram de igual forma para que Portugal atinja a meta comunitaria.

2010/ 2011: UM MODELO INTEGRADO DE AVALIAGAO

Durante os anos de 2009 e 2010, foi desenvolvida pela AMA uma metodologia de
avaliacdo mais completa e integrada, que junta a avaliacdo da reducdo dos
encargos administrativos a avaliacdo da reducgdo de encargos financeiros, da qua-
lidade percebida, do grau de implementacéo, da procura, da acessibilidade e/ou
disponibilidade, entre outros aspectos.

A articulacdo de diferentes modelos e métodos de avaliacdo ird permitir que
determinada medida de simplificagdo possa ser analisada tendo em conta dife-
rentes factores e perspectivas, quer de prestacéo do servico, quer de utilizacéo
por parte dos seus destinatarios. Esta metodologia multidimensional permitira
produzir relatérios consolidados com indicadores agregados que apoiardo as deci-
sBes estratégicas em matéria de simplificacdo, alinhando-as ainda mais com as

necessidades dos cidadéos e das empresas.
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